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PRE-REQUIS

OBJECTIF DU COURS

L’objectif principal de ce cours est de présenter les fondements du marketing et les différents aspects du marketing
opérationnel.

La nécessité d’'une démarche marketing au sein de I'entreprise ainsi que les moyens d'action a mettre en ceuvre sont
les deux principaux axes autour desquels le cours se structure.

DESCRIPTIF DU COURS

Le cours se structure en cing chapitres répondant aux problématiques suivantes:
Au niveau du Marketing :

- comprendre les relations entre une entreprise et son marché,
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- maitriser les concepts fondamentaux du marketing,

- identifier la démarche et les activités du marketing,

- connaitre les notions de marketing stratégique et opérationnel.

Au niveau du produit :

- comprendre la notion de produit en marketing,

- connaitre les éléments nécessaires au choix d’une marque,

- connaitre les éléments nécessaires au choix d’un conditionnement,

- analyser une gamme de produits,

- définir les spécificités de lancement et de gestion d’un produit nouveau.
Au niveau du prix :

- connaitre les objectifs visés lors de la fixation d’un prix,

- comprendre la démarche globale de fixation d’un prix,

Au niveau de la distribution :

- choisir entre les politiques de distribution existantes,

- sélectionner les techniques de promotion de ventes,

- connaitre les notions fondamentales en matiére de force de vente.
Au niveau de la communication :

- connaitre les principaux objectifs d’'une campagne de communication,
- choisir entre les différents moyens de communication existants,

- comprendre |'élaboration et I'élaboration d’'une campagne publicitaire
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